Polityka prywatnosci

§1

Postanowienia ogodlne

1.

W N

10.

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych
osobowych Uzytkownikdw i Klientow korzystajacych z Platformy Mentor dostepnej
pod adresem internetowym: https://www.dzieci-dzieciom.pl Dokument okresla
rowniez zasady stosowania plikow Cookies.

Niniejszy dokument ma charakter informacyjny.

Administratorem danych osobowych Klientow Platformy Mentor, w rozumieniu
Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133,
poz. 883, z pézn. zm.), zwang dalej u.o.d.o., jest Fundacja Dzieci-Dzieciom, ul.
Nadarzynska 56, 05-230 Kobytka, email: biuro@dzieci-dzieciom.pl.

Administrator oswiadcza, ze dane osobowe Uzytkownika sg przetwarzane zgodnie
z u.o.d.o. oraz ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o s$wiadczeniu ustug drogq
elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204, z p6zn. zm).

Dane osobowe Klientow korzystajacych z ustug oraz narzedzi udostepnianych w
ramach Platformy Mentor przetwarzane sg na podstawie zgody wyrazanej przez
Klienta, po zapoznaniu sig i zgodnie z postanowieniami niniejszego dokumentu oraz
Regulamin Swiadczenia Ustug (w tym celu Klient zaznacza odpowiednie checkboxy
znajdujgce sie na stronie Platformy Mentor, kierujac sie komunikatami, ktore
pojawiajq sie na stronie Platformy).

Administrator zapewnia, ze dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z prawem i nie
sq one udostepniane ani sprzedawane osobom trzecim, zgodnie z u.o.d.o.

Klient ma prawo zwrdéci¢ sie do Administratora celem uzyskania wyczerpujacych
informacji, w jaki sposéb wykorzystywane sg jego dane osobowe. Zawsze w jasny
sposdb staramy sie poinformowac¢ o danych, ktére gromadzimy, w jaki sposdb je
wykorzystujemy, jakim celom majg stuzy¢ i komu je przekazujemy, jaka
zapewniamy ochrone tych danych przy przekazaniu innym podmiotom oraz
udzielamy informacji o instytucjach, z ktérymi nalezy sie skontaktowac¢ w razie
watpliwosci.

Administrator oswiadcza, ze w celu zabezpieczenia danych przed dostepem do nich
0s6b nieupowaznionych lub ochrong przed ich nieupowaznionym wykorzystaniem,
wszystkie zbierane dane sg chronione 2z uzyciem racjonalnych $rodkow
technicznych, organizacyjnych oraz procedur bezpieczenstwa.

Administrator Platformy Mentor na zasadach okreslonych w Regulaminie oraz w
niniejszym dokumencie posiada wytaczny dostep do danych. Dostep do danych
osobowych Klienta moze by¢ réwniez powierzony innym podmiotom np. za pomoca,
ktorych Klient dokonuje ptatnosci za zakupy na Platformie Szkoleniowej, ktoére
gromadza, przetwarzajg i przechowuja dane osobowe zgodnie ze swoimi
Regulaminami i politykami prywatnosci oraz podmioty, ktére majg za zadanie
dostawe Towaru do Klienta. Dostep do danych osobowych Klienta jest udzielany
w/w podmiotom w zakresie niezbednym i tylko takim, ktéry zapewni realizacje ich
ustug tak, aby Klient mdgt zakupic i otrzymac Towar oraz za niego zaptacic.
Polityka prywatnosci ma na celu okreslenie dziatan, ktére sa podejmowane przez
Administratora w zakresie danych osobowych, ktére sa gromadzone za
posrednictwem Platformy Mentor oraz powigzanych z Platformg ustug i narzedzi,
ktore sg wykorzystywane przez Klientdw do wykonywania okreslonych czynnosci,
takich jak: zaktadanie Konta, sktadanie Zamowienia, zapisu na Newsletter czy tez
wykonywanie innego rodzaju dziatan w ramach Platformy Mentor.

§2

Gromadzenie, pozyskiwanie, zakres i cel zbierania danych osobowych
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Dane osobowe Klientow Platformy Mentor sg zbierane (lub bedg) przy
wykorzystaniu nastepujacych funkcjonalnosci: Formularza kontaktowego, zapisu na
Newsletter, Formularza zaméwienia, danych podanych na Koncie Klienta, danych
logowania i danych przy rejestracji.

Administrator pozyskuje informacje o Uzytkownikach m.in. poprzez gromadzenie
logdéw serwera za posrednictwem operatora hostingowego.

Administrator przetwarza dane osobowe Klientéw niezbedne do prawidtowej
realizacji ustug dostepnych na Platformie Mentor i jest uprawniony do
wykorzystywania zgromadzonych i przechowywanych w ramach Platformy Mentor
danych w nastepujacych celach:

a) kontaktu z Mentorem,

b) zapewnienia petnej obstugi Uzytkownika, w tym zakladania i zarzadzania
kontem/kontami Uzytkownika, rozwigzywania problemoéw  technicznych
i udostepniania odpowiednich funkcji,

c) monitorowania aktywnosci wszystkich oraz konkretnych Uzytkownikow,

d) kontaktowania sie z Uzytkownikami, w szczegdlnosci w celach zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug, obstugg Uzytkownikéw, dozwolonymi dziataniami
marketingowymi i reklamowymi,

e) przeprowadzania badan i analiz w celu poprawy dziatania dostgpnych ustug,

f) egzekwowania przestrzegania Regulamin Swiadczenia Ustug.

Administrator jest uprawniony wytgcznie do przechowywania zgromadzonych i
Sledzonych na Platformie Szkoleniowej danych wytgcznie w zakresie realizacji
powyzej okreslonych celow.

Administrator zbiera, przetwarza i przechowuje nastepujgce dane Klientéw:
a) adres poczty elektronicznej (adres e-mail),

b) imie i nazwisko,

c) adres zamieszkania (ulica, numer, kod pocztowy, miejscowosc),

d) numer telefonu komoérkowego, adres e-mail.

Sprzedawca os$wiadcza, iz podanie danych przez Klienta, w wyzej wskazanym
zakresie jest catkowicie dobrowolne i jednoczesnie niezbedne do petnej realizacji
przez Sprzedawce ustug $swiadczonych za posrednictwem Platformy Mentor. Zakres
wymaganych danych do zawarcia umowy jest wskazany uprzednio na stronie
Platformy Mentor oraz w Regulamin Swiadczenia Ustug.

W zwigzku z mozliwosciag zatozenia Konta oraz rejestracji na Platformie
Szkoleniowej, Administrator informuje, iz Klienci, ktorzy bedg zaktada¢ Konto mogq
zostac zobowigzani do podania danych, takich jak: imie i nazwisko, nazwa firmy,
adres zamieszkania, adres siedziby, numer telefonu komdrkowego, adres poczty
elektronicznej (adres e-mail), oraz login (e-mail) i hasto.

W ramach Platformy Mentor, Administrator moze przechowywac takie informacje
jak: dane osobowe, ktére sg niezbedne do umozliwienia Kontaktu z Klientem,
przesytania wiadomosci czy tez danych zwigzanych z ptatnosciami.

Administrator zastrzega sobie prawo do blokowania oraz filtrowania wiadomosci,
ktore sg przesytane poprzez wewnetrzny system wiadomosci. W szczegdlnosci, gdy
wiadomosci majq charakter spamu, zawierajg niedozwolone tresci czy tez w inny
sposOb zagrazajq bezpieczenstwu Uzytkownikéw Platformy Mentor.

Dodatkowo Administrator jest uprawniony do automatycznego pozyskiwania i
rejestrowania danych przekazywanych na serwer przez przegladarki internetowe
lub urzadzenia Klientéw, np.: adres IP, parametry oprogramowania, parametry
sprzetu, przegladane strony, numer identyfikacyjny urzadzenia mobilnego, a takze
inne dane, ktére dotycza urzadzen oraz korzystania z systemu.

W celu dokonania rozpoznania atrakcyjnosci reklam i ustug dla Klientéw, poprawy
jakosci oraz efektywnosci $wiadczonych ustug przez Platforme Szkoleniowg lub inne
wymienione podmioty lub w celu udziatu w badaniach naukowych, Administrator



moze udostepnia¢ dane zanonimizowane innym podmiotom, w tym partnerom
Platformy Mentor.

12. Stosowane przez Administratora technologie $ledzgce dziatania podejmowane przez

Klienta na stronie Platformy Mentor: Kod $ledzenia Google Analytics- w celu analizy
statystyk strony internetowej i prowadzenia remarketingu.

§3

Polityka Cookies

1.

Administrator zbiera w sposob automatyczny informacje zawarte w plikach Cookies
w celu gromadzenia danych zwigzanych z korzystaniem ze strony internetowej
przez Klienta lub Uzytkownika. Pliki Cookies to maty fragment tekstu, ktéry serwis
internetowy wysyta do przegladarki Klienta i ktéry przegladarka wysyta z powrotem
przy nastepnych wejsciach na witryne. Uzywane sg gtdownie do utrzymywania sesji
np. poprzez wygenerowanie i odestanie tymczasowego identyfikatora po logowaniu.
Administrator wykorzystuje pliki Cookies ,sesyjne” (tymczasowe), ktore sg
przechowywane na urzadzeniu koncowym Klienta do czasu jego wylogowania,
wytaczenia strony internetowej lub wytaczenia przegladarki internetowej oraz pliki
Cookies ,state”, ktére sg przechowywane na urzadzeniu koncowym Klienta przez
czas okreslony w parametrach plikdw Cookies lub do czasu ich usuniecia przez
Klienta.

W ramach Platformy Mentor Administrator wykorzystuje nastepujace rodzaje plikow
Cookies: - ,niezbedne”, ktére umozliwiajg korzystanie z ustug dostepnych
w ramach Platformy Mentor, - stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, -
~reklamowe”, ktére umozliwiajg dostarczenie tresci reklamowych dostosowanych
do zainteresowan Uzytkownika, - ,wydajnosciowe”, ktore sg wykorzystywane do
pozyskiwania informacji o sposobie korzystania ze strony internetowej Platformy
Mentor przez Uzytkownikéw, - ,funkcjonalne”, ktdére umozliwiajg zapamietanie
preferowanych przez Uzytkownika funkcjonalnosci Platformy Mentor.
Administrator ustugi wykorzystuje pliki Cookies zewnetrzne w celu: - zbierania
ogdlnych i anonimowych danych statycznych za posrednictwem narzedzi
analitycznych: Google Analytics (administratorem cookies jest Google Inc z siedzibg
w Stanach Zjednoczonych).

Pliki Cookies dostosowujq i optymalizujg Platforme Szkoleniowg i jej oferte dla
potrzeb Klientédw poprzez takie dziatania jak tworzenie statystyk odston oraz
zapewnienie bezpieczenstwa Platformy Mentor i jej Uzytkownikom. Pliki Cookies
niezbedne sg rowniez do utrzymania sesji Klienta po opuszczeniu przez niego strony
internetowej, to one umozliwiajg mu powrdét do zawartosci koszyka bez utraty jego
parametrow, co wigzatoby sie z ponowng koniecznoscig wyboru Towardw.

Klient w kazdej chwili za pomocg swojej przegladarki internetowej moze zmienic
ustawienia dotyczace plikéw Cookies, w tym catkowicie zablokowac¢ lub skasowac
gromadzenie plikow Cookies.

Zablokowanie mozliwosci gromadzenia czy tez wprowadzenia innych zmian w
ustawieniach dotyczacych plikow Cookies na urzadzeniu moze utrudni¢ lub
uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych funkcjonalnosci Platformy Mentor, do czego
Klient jest w petni uprawniony, ale musi w takiej sytuacji mie¢ swiadomosé z
ograniczen funkcjonalnosci dostepnych na stronie Platformy Mentor.

Klient, ktory nie chce wykorzystywania plikdw Cookies w opisanym powyzej celu w
kazdej chwili moze usung¢ je recznie. Do zapoznania sie ze szczegdtowa instrukcjg
postepowania nalezy odwiedzi¢ strone internetowg producenta uzywanej
przegladarki internetowej, z ktérej aktualnie korzysta Klient.

Wiecej informacji na temat Cookies dostepnych jest w menu pomocy kazdej
przegladarki internetowej. Przykfadowe przegladarki internetowe obstugujace
wspomniane pliki ,Cookies”: to Internet Explorer, Mozilla FireFox, Google Chrome,
Opera.
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Administrator moze umozliwi¢ gromadzenie informacji z wykorzystaniem
powyzszych technologii bezposrednio na stronie internetowej Platformy Mentor
podmiotom zewnetrznym, np. dostawcom reklam czy tez dostawcom rozwigzan
analitycznych. Dane, ktére sa zgromadzone w ten sposéb podlegajg
postanowieniem Politykom prywatnosci, ktore sg opracowane przez te podmioty.
Niektére podmioty zewnetrzne, ktore dziatajg w ramach Platformy Mentor mogq
umozliwia¢ Uzytkownikom wycofanie zgdéd na gromadzenie i wykorzystywanie przez
nich danych na potrzeby reklam, ktére bazujg na aktywnosci Klienta. Wiecej
informacji na ten temat mozna znalez¢ np. na stronie
internetowej: www.youronlinechoices.com .

§4

Prawa i obowiazki
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Administrator ma prawo, a takze ustawowy obowigzek do przekazania wybranych
badz wszystkich informacji dotyczacych Klientéw Platformy Mentor organom wiadzy
publicznej badZz osobom trzecim, ktére zgtoszg takie zadanie udzielenia informacji
na podstawie obowigzujgcych przepisdw prawa polskiego.

Klient, ma w kazdym czasie prawo dostepu do swoich danych osobowych,
gromadzonych przez Administratora. Prawo obejmujace mozliwos¢ weryfikacji,
modyfikacji, uzupetnienia, usuniecia, ograniczenia przetwarzania danych,
whniesienia sprzeciwu co do przetwarzania, przeniesienia danych, a takze
zaprzestania przetwarzania danych osobowych Klienta, jak rowniez prawo cofniecia
zgody na przetwarzanie danych w okreslonym celu, jezeli Klient taka zgode
uprzednio wyrazit oraz prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.
Przedmiotowe uprawnienia przystuguja bez podania przyczyny.

W celu realizacji swoich praw Klient moze w kazdym czasie przesta¢ stosowne
o$wiadczenie woli na adres siedziby Administratora danych lub za posrednictwem
poczty elektronicznej.

Usuniecie danych osobowych Iub zaprzestania ich przetwarzania przez
Administratora moze skutkowac catkowitym brakiem mozliwosci realizacji ustug
Swiadczonych za posrednictwem Platformy Mentor, badz ich powaznym
ograniczeniem.

Administrator oswiadcza, ze nie powierza przetwarzania danych oraz nie udostepnia
zebranych danych osobowych Klientdw bez zgody zainteresowanych podmiotom,
ktére nie sq powigzane, chyba ze zachodzg ponizsze okolicznosci:

Administrator moze korzysta¢ ze wsparcia podmiotéw zewnetrznych w celu
Swiadczenia udostepnianych przez siebie ustug, jednak podmioty te nie sag
upowaznione do niezaleznego wykorzystania danych osobowych, ktére sg
przetwarzane w imieniu Platformy Mentor, a wszystkie ich dziatania podlegajq
przepisom Polityki Prywatnosci Platformy Mentor,

Administrator ma prawo do udostepniania danych organom witadzy publicznej w
prowadzeniu postepowan o mozliwe naruszenia prawa lub zwalczaniu ewentualnych
naruszen Regulamin Swiadczenia Ustug .

Klient wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych dla celu realizacji ustugi,
poprzez zaakceptowanie os$wiadczen zawartych w interaktywnych formularzach
dostepnych na stronie internetowej Platformy Mentor zaproponowanych przez
Administratora, m.in. Formularzu kontaktowym, formularzu zamowienia,
Formularzu rejestracyjnym czy tez w Formularzu zapisu na Newsletter.

Klient moze rowniez wyrazi¢ zgode na dodatkowe cele przetwarzania jego danych
osobowych, poprzez zaakceptowanie nieobowigzkowych os$wiadczen, ktore sq
zaproponowane w formularzach dostepnych na stronie Platformy Mentor.

Klienci, ktorzy zarejestrowali sie na Platformie Szkoleniowej majq prawo do edycji,
wgladu oraz do usuwania wszelkich podanych przez siebie danych.


http://www.youronlinechoices.com/
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Klient zapewnia, ze podawane lub publikowane przez niego dane sg poprawne.
Klienci, ktérzy zdecydowali sie na usuniecie Konta, majg prawo zada¢ usuniecia
danych osobowych trwale z zasobéw Administratora tych danych.

Zgody, ktore zostaty udzielone dobrowolnie przez Klienta na otrzymywanie
informacji handlowej, moga by¢ w kazdej chwili cofniete na jego wniosek, ztozone
za posrednictwem poczty elektronicznej. Administrator w terminie 48 godzin od
otrzymania os$wiadczenia o cofnieciu zgody, usuwa dane Klienta z bazy kontaktdw,
ktéra stuzy do przekazywania informacji handlowych drogg elektroniczna.
Administrator zobowigzuje sie postepowaé zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa i ogdlnie przyjetymi zasadami wspoétzycia spotecznego.

§5

Zmiany Polityki Prywatnosci

1.

Oferta Platformy Mentor moze w przysztosci ulegac¢ rozszerzeniu, co oznacza, ze
Administrator bedzie zobowigzany albo uprawniony do wprowadzenia zmian
w Polityce prywatnosci.

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce prywatnosci, na ktore
moze wptyna¢ m.in. rozwdj technologii internetowej, a takze zmiany prawa
w zakresie ochrony danych osobowych.

O wszelkich zmianach bedziemy informowaé¢ Klientébw w sposob widoczny
i zrozumiaty. Nowe wersje Polityki Prywatnosci bedg umieszczane na stronie
Platformy Mentor wraz ze stosownym komunikatem.

Kazda zmiana Polityki prywatnosci bedzie obowigzywata od dnia powiadomienia
0 jej zmianie poprzez zamieszczenie jej na stronie internetowej Platformy Mentor.
Ewentualne zmiany beda odpowiednio wyrdznione przez okres jednego miesigca od
dnia wprowadzenia zmian w Polityce prywatnosci.



